POLITICA DE PRIVACIDAD LP DE PRE-REGISTRO NUCLE

La presente Politica tiene como objetivo informar a las personas fisicas o juridicas (en lo sucesivo
“Usuarios”) que de cualquier forma utilicen los recursos de la landing page para pre-registro
designada “LP NUCLE” (en lo sucesivo “LP”), sobre nuestras practicas de privacidad y demostrar
el compromiso de NUCLE INTERMEDIACION Y FIDELIDAD S.A. de C.V., sociedad con nimero de
identificacion tributaria RFC — NIF2103125M0, con sede en Calle Lago Alberto, 442, Cod. Postal
11320, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México (en lo sucesivo “NUCLE”, “nosotros” o
“nuestra”) con la privacidad y la proteccién de los Datos Personales procesados de sus Usuarios.

Los términos de esta Politica se aplican a todos que os Usuarios que se pre-registren en esta LP,
a través del website https://Ip.nucle.ag/mex/registrobayer (en lo sucesivo “Website”).

Esta version de la presente Politica es valida a partir del 17 de junio de 2024.
1. OBIJETIVO DE ESTA POLITICA

NUCLE hace todo lo posible para brindar protecciones adecuadas en todas sus operaciones y
para implementar las politicas y procedimientos mads consistentes y rigurosos. Asi, a través de
esta Politica de Privacidad, NUCLE aclara las condiciones bajo las cuales recopilamos, usamos,
almacenamos, compartimos, transferimos y protegemos sus Datos Personales.

Al aceptar esta Politica, los Usuarios son conscientes de que NUCLE sera el responsable en los
casos en que NUCLE sea responsable de tomar decisiones sobre el Procesamiento de sus Datos
Personales y declara y acepta que podemos procesar sus Datos Personales de acuerdo con los
términos aqui establecidos.

Los usuarios deberan leer atentamente esta Politica, asegurandose de que han entendido y
aceptado todas las disposiciones aqui establecidas. Si los Usuarios tienen alguna reserva con
respecto al suministro de Datos Personales a la LP a través del Website, o con respecto a su uso
de alguna manera permitida por esta Politica de Privacidad y por los Términos de Uso, no
deberan acceder, registrarse o utilizar la LP.

DEFINICIONES

Para los propdsitos de esta Politica, las siguientes definiciones y descripciones deben ser
consideradas para su mejor comprension, cuando se mencionan en mayusculas o minusculas, en
plural o en singular, con o sin negrita:

Datos Personales: informacion relacionada a persona natural identificada o identificable;

LFPDPPP: Ley Federal de Proteccidn de Datos Personales en Posesidn de los Particulares;

Controlador o responsable: persona fisica o juridica, de derecho publico o privado, responsable
de las decisiones relativas al Procesamiento de Datos Personales;

Titular: persona fisica a la que se refieren los datos personales que son objeto de Procesamiento;

Base Legal: son los casos legales previstos en la LFPDPPP que autorizan a NUCLE a procesar Datos
Personales.

LP: entorno virtual donde los USUARIOS se inscribiran.
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IP: abreviatura de Internet Protocol. Es un conjunto alfanumérico que identifica los dispositivos
de los Usuarios en Internet.

2. UTILIZACION DE LA LP
AccesoalalP

Cuando los Usuarios acceden a la LP, el navegador transferira ciertos datos al servidor web de
NUCLE. Esto se hace por motivos técnicos y es necesario poner a disposicién de los Usuarios las
informaciones solicitadas. Para facilitar su acceso al Website, se recopilan, almacenan y utilizan
los siguientes datos:

- Direccion IP;

- Fecha y hora de acceso;

- Diferencia de huso horario con el hora media de Greenwich (GMT);
- Contenido de la solicitud (sitio web especifico);

- Estado del acceso/cddigo de estado HTTP;

- Volumen de datos transferidos;

- Navegador, idioma, version del navegador y sistema operativo.

Tipos de Datos Personales recopilados y sus fines

Al registrarse podemos recopilar y procesar los siguientes tipos de Datos Personales para los
respectivos propdsitos:

Pre-Registro: Para registrarse en la LP, los Usuarios deben proporcionar los siguientes Datos
Personales: nombre completo; correo electrénico, teléfono mévil, fecha de nacimiento; ciudad
y estado; cultivo(s), monto de compra, con las informaciones podra:

¢ Identificarte y contactarte.

e Registrarte en nuestros sistemas.

e Verificar tu identidad en cumplimiento de exigencias legales.

e Validar, actualizar y corregir tu informacién.

e Atender tus comentarios, quejas y sugerencias, asi como brindarte soporte.
e Ofrecerte servicios y funcionalidades de NUCLE y/o Bayer.

Responder llamadas: Cuando los Usuarios contactan con los servicios de soporte de la LP,
NUCLE puede recopilar los siguientes Datos Personales: nombre, RFC, correo electrdnico,
historial de compras y teléfono. Usaremos dichos datos para categorizar cuestionamientos,
responderlos y, si corresponde, investigar cualquier tipo de violacion de los Términos de Uso de
la LP, de la Politica de Privacidad, del Reglamento del Programa de Fidelizacidn por Coalicién o
de reglamentos de los Aliados de Coalicion;

Verificacion de fraude: Con fines de seguridad y prevencién del fraude, NUCLE puede realizar el
anadlisis de los siguientes Datos Personales de los Usuarios: nombre, correo electrénico,
direccidn, teléfono movil;

Comunicacién de Marketing: NUCLE y sus aliados podran llevar a cabo acciones de marketing en
su sitio web o en sitios web de terceros y procesarlas, incluso en relaciéon con los accesos y



visualizaciones de anuncios en los sitios web o en sitios web de terceros, como medios digitales,
Redes Sociales, direct (SMS, WhatsApp y push notification) con el fin de realizar mejoras efectivas
en la calidad de nuestros servicios y Website, para asi tener mayor asertividad en la indicacion de
producto y/o servicio al Usuario, segmentar por tema de interés, personalizar el Websitey
su contenido con el fin de ofrecer exactamente lo que el Usuario busca. Para ello utilizamos los
siguientes Datos Personales de su pre-registro, incluso para contactarnos y ofrecer las mejores
ventajas de productos Bayer y de la plataforma NUCLE.

Auditoria: Para realizar las actividades de auditoria, NUCLE utilizara los datos de pre-registro con
el fin de verificar y analizar las actividades desarrolladas;

El Usuario tiene la opcidon de limitar el uso y divulgacidn para que sus datos personales se utilicen
con fines no esenciales, puede ponerse en contacto con nosotros en privacidad@nucle.ag.

3. COMPARTIR DATOS PERSONALES

NUCLE podrd compartir lo datos de pre-registro de los Usuarios con BAYER MEXICO y con las
empresas afiliadas de NUCLE (es decir, cualquier empresa o sociedad afiliada, subsidiaria,
controlada o controladora, parte relacionada o entidad que forme parte del mismo grupo
corporativo o de intereses econdmicos de NUCLE), para que utilicen dichos datos en las
actividades descritas en esta Politica de Privacidad, bajo las mismas Condiciones de
Procesamiento mencionadas por NUCLE, dentro de los limites de la legislacidn vigente.

Para compartir datos, NUCLE vela siempre porque se cumplan estandares de confidencialidad y
seguridad, mediante la firma de acuerdos o convenios cuyo objeto sea la privacidad de los datos
personales de nuestros usuarios y el cumplimiento de la legislacién aplicable.

Ademas de las situaciones en las que se pudieran compartir datos personales citadas
anteriormente, NUCLE también podria hacer uso de los mismos cuando crea, de buena fe, que
tiene la obligacidn de: (i) cumplir una ley, reglamento u orden judicial; (ii) responder a las
solicitudes de informacidn realizadas por un organismo regulador, autoridad policial y otras
autoridades publicas, incluso en casos NUCLE con la seguridad nacional; (iii) hacer cumplir y/o
proteger la propiedad o los derechos de NUCLE, incluso para investigar el fraude y ayudar a
prevenir amenazas a la seguridad, incluida la informacion, u otras actividades delictivas o
maliciosas; o (iv) proteger los intereses legitimos de terceros, incluida la seguridad personal de
los colaboradores de NUCLE.

Si NUCLE considera oportunas, a su exclusiva discrecidn, buscara notificar a los Usuarios las
demandas legales con respecto a sus Datos Personales, a menos que lo prohiba laley o una orden
judicial o si la solicitud es una emergencia. NUCLE podra, con base en sus principios, impugnar
estas demandas si juzga, a su discrecion, que dichas solicitudes son excesivas, infundadas o
realizadas por autoridades incompetentes, sin embargo, no se compromete a impugnar todas las
demandas.

Salvo lo dispuesto en esta Politica, NUCLE no comparte los Datos Personales de los Usuarios con
terceros, a menos que hayamos obtenido su permiso o exista una obligacidn basada en la ley.

Si los Usuarios comparten contenido en foros destinados a este fin dentro de la LP, deben tener
en cuenta que los contenidos pueden ser encontrados, leidos, recopilados y utilizados por otros
Usuarios de la LP, y NUCLE no es responsable de los contenidos proporcionados por los Usuarios
en estos foros.

4. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS PERSONALES
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NUCLE puede transferir Datos Personales de los Usuarios fuera de México, especificamente, en
los Estados Unidos de América (EE. UU.) debido al almacenamiento en cloud computing, también
conocida como computacion en la nube.

La transmisidn internacional de Datos Personales entre NUCLE y un procesador de datos que
puede ser o no una compafiia afiliada a NUCLE estard soportada por un contrato de transmisiéon
de datos que cumpla con los requisitos de las leyes de proteccidn de datos que varian de un pais
a otro. NUCLE tomara las medidas necesarias para asegurar que existan garantias adecuadas para
la proteccion de los Datos Personales de los Usuarios de acuerdo con las leyes de proteccion de
datos aplicables y de acuerdo con las protecciones descritas en esta Politica de Privacidad.

La transferencia internacional de Datos Personales puede incluir leyes de proteccion de Datos
Personales que varian de un pais a otro. En tales casos, NUCLE tomara las medidas necesarias
para asegurar que existan garantias adecuadas para la proteccidn de los Datos Personales de los
Usuarios de acuerdo con las leyes de proteccion de datos aplicables y de acuerdo con las
protecciones descritas en esta Politica de Privacidad.

Le informamos que para ciertas transferencias no necesitamos su consentimiento de acuerdo con
las leyes de proteccién de datos personales. Al proporcionarnos tus datos personales y utilizar
nuestra LP, aceptas las transferencias que requieren tu consentimiento. Siempre puedes revocar
tu consentimiento y ejercer tus derechos, como se indica a continuacioén.

5. BASE LEGAL PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS PERSONALES

NUCLE unicamente realiza el Procesamiento de los Datos Personales de los Usuarios de acuerdo
con algunos de los casos legales establecidos por la LFPDPPP que autorizan a NUCLE a procesar
Datos Personales.

6. EJERCICIO DE DERECHOS DE LOS USUARIOS

Los siguientes derechos estdn disponibles para que los Usuarios los ejerzan de acuerdo con las
leyes de privacidad de datos aplicables. A saber:

Acceso.

e Actualizacién.

e Rectificacion.

e Elcese en el envio de publicidades, ofertas y promociones.
e Supresion.

e Revocacion del consentimiento.

e Confidencialidad.

e Revision de decisiones automatizadas.

En determinados casos, y siempre que asi lo permita o lo imponga la legislacién aplicable,
mantendremos en nuestros archivos la informacion personal que nos hayas pedido que
suprimamos por un plazo limitado en el tiempo. Una vez cumplido ese plazo, procederemos a
suprimir tu informacién personal.



podras realizar consultas y/o ejercer los derechos de acceso, rectificacidn, cancelacion y oposicidon
al tratamiento de tu Informacién Personal, asi como revocar tu consentimiento en los términos
permitidos por la normativa aplicable, mediante una solicitud dirigida a nuestro Departamento
de Datos Personales por correo cualquiera de los siguientes medios:

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos previstos anteriormente, dichas solicitudes
deberan realizarse a través de la siguiente direccién de correo electrénico: privacidad@nucle.ag.

Tu solicitud de consulta debera contener tu nombre y domicilio para comunicarte la respuesta, y
en caso de que desees ejercer al algun derecho, tu solicitud deberd contener:

e tunombre, domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta a tu solicitud,

e documentos que acrediten tu identidad o, en su caso, la representacién legal que
otorgaste,

e descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los derechos que buscas
ejercer, y

e cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacién de tus datos personales.

Responderemos a tu solicitud dentro de los 20 (veinte) dias habiles siguientes a la fecha en que
sea recibida. Si tu solicitud es procedente, la haremos efectiva dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes a la fecha en que comuniquemos la respuesta. Si tu solicitud esta incompleta o
incorrecta, pediremos que la corrijas, contando con 10 (diez) dias habiles para hacerlo. El uso de
medios electrénicos nos autoriza para atender tu solicitud a través del mismo medio, salvo que
indiques otro medio de contacto en tu solicitud.

Podras obtener la informacidn o datos personales solicitados a través de copias simples,
documentos electrénicos en formatos convencionales (Word, PDF, etc.), o a través de cualquier
otro medio legitimo que garantice y acredite el ejercicio efectivo del derecho solicitado.

El derecho de cancelacién no es absoluto. Por favor toma en cuenta que debemos conservar
informacidn para cumplir con diversas obligaciones reglamentarias o legales y durante el periodo
de prescripcién legal de posibles responsabilidades legales o contractuales; y que para hacerlo
podriamos compartir datos personales con otras entidades u organismos. En tales casos, es
posible que el derecho de cancelacion deba solicitarse ante la entidad que recibié los datos
personales.

Limitacion de uso o divulgacidn de tu informacidn personal. Para limitar el uso o divulgacion de
tus datos debes enviar un correo electrénico con tus preferencias.

7. DATOS PERSONALES SENSIBLES

NUCLE no realiza el Procesamiento de Datos Personales definidos como sensibles, entendidos
como aquellos relacionados con el origen racial o étnico, creencias religiosas, opinién politica,
afiliacion sindical u organizacién de cardcter religioso, filosoéfico o politico, datos de salud o datos
relacionados con orientacion sexual, dato genético o biométrico, cuando vinculado a una persona
fisica.

Si es estrictamente necesario recabar dichos datos para lograr la finalidad por la que se realiza el
Procesamiento, solicitaremos al Usuario su consentimiento previo de forma especifica y

destacada, para finalidades especificas y en las condiciones descritas en esta Politica.

8. PERIODO DE RETENCION DE DATOS PERSONALES
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NUCLE conservara los Datos Personales de los Usuarios solo durante el tiempo necesario para
cumplir con los fines para los que fueron recopilados, incluidos los fines descritos en esta Politica
de Privacidad, o durante un periodo especificamente requerido o permitido por la ley o regulacién
aplicable.

Una vez transcurrido el plazo y la necesidad legal, los Datos Personales se eliminaran utilizando
métodos de eliminacidn seguros o se utilizardn de forma andénima con fines estadisticos.

9. SEGURIDAD DE DATOS PERSONALES

NUCLE adopta medidas de seguridad, técnicas y administrativas capaces de proteger los Datos
Personales de los Usuarios de accesos no autorizados y de situaciones accidentales o ilicitas de
destruccién, pérdida, alteracidn, comunicacion o cualquier forma de Procesamiento indebido o
ilegal de acuerdo con lo dispuesto en LFPDPPP.

Como parte de estas precauciones, NUCLE encripta las contrasefias de los Usuarios y los
procedimientos de seguridad de NUCLE se revisan constantemente en funciéon de los nuevos
avances tecnoldgicos. Sin embargo, tenga en cuenta que ninguna empresa, incluida NUCLE,
puede eliminar por completo los riesgos de seguridad asociados con el Procesamiento de Datos
Personales.

Para ayudarnos a proteger los Datos Personales, NUCLE recomienda que los Usuarios se protejan
del acceso no autorizado a su contrasefia y nunca revelen ni compartan su contrasefia con
terceros, ya que su acceso es para uso personal e intransferible, siendo responsabilidad de los
usuarios mantener la guarda, el secreto y la confidencialidad de su contrasefia. En caso de intento
de acceso indebido o no autorizado, deberd notificar a NUCLE lo antes posible.

10. MODIFICACIONES DE NUESTRA POLITICA DE PRIVACIDAD

NUCLE se reserva el derecho de modificar el contenido de esta Politica de Privacidad en cualquier
momento. En caso de alguna modificacién en esta Politica, publicaremos la nueva version, la cual
indicard al inicio la fecha en la que se realizd la revisién para que los Usuarios puedan conocer el
contenido actualizado.

Todas las modificaciones entraran en vigor inmediatamente después de la publicacién de la
Politica de Privacidad revisada en nuestro Website, a menos que se especifique lo contrario. En
este caso, NUCLE recomienda que los Usuarios consulten periédicamente esta Politica, con el fin
de estar siempre al tanto de los respectivos cambios.

Si los Usuarios no estan de acuerdo con los cambios realizados y los nuevos términos de nuestra
Politica de Privacidad, solicitamos que se interrumpa de inmediato el uso y acceso a la LP.

La fecha de la ultima actualizacidn de esta Politica se indica al principio y refleja la fecha efectiva
de esta Politica. Se puede acceder a versiones anteriores de esta Politica en nuestro Website para
su consulta.

11. PROCESAMIENTO DE DATOS PERSONALES DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

Teniendo en cuenta la importancia de proteger la privacidad de nifios, nifias y adolescentes,
NUCLE no recopila, procesa ni usa en su Website Datos relacionados con una persona que sabe
gue es menor de 18 (dieciocho) afios. Para utilizar y/o acceder a la LP, los Usuarios deben: (i) si
son personas fisicas, tener al menos 18 (dieciocho) afos de edad; (ii) si se trata de personas
juridicas, hacerse en la persona del representante legal; y (iii) ser legalmente capaz, segun se



establece en los Términos de Uso.
12. PONGASE EN CONTACTO CON NUCLE

Los usuarios pueden contactar con NUCLE directamente utilizando los formularios de contacto
disponibles en la LP. Adema3s, si tiene alguna pregunta sobre esta Politica de Privacidad o sobre
nuestras practicas sobre la privacidad, comuniquese con nuestro Encargado de Proteccién de
Datos Personales en la siguiente direccidn de correo electrénico: privacidad@nucle.ag.
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